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PENKIOS MEDITACIJOS

I
MUZIEJAI IR PELEKAUTAI

,Jel zmogus gali paraSyti geresng knyga, pasakyti geresni pamoksla, ar sumeistrauti geresnius nei
kaimyno pelékautus ... pasaulis iSmins taka, vedanti prie jo dury”.
--Ralfas Valdo Emersonas (Ralph Waldo Emerson)

,Muziejaus verté gludi jo naudingume”.
--DZonas Kotonas Deina (John Cotton Dana)

Pelékautai — kaip muziejai. Jy vert¢ apsprendZia naudingumas. Samprotaudamas apie
pelékautus, Emersonas uzmirSo, ar nusprendé nutyléti, jog paklausa Siam prietaisui pirmiausia
priklauso nuo konkrecios salygos: nuo to, ar yra peliy. Pasaulyje, kuriame néra peliy, Zmogus
galéty padaryti geresnius pelékautus — tiesiog pelékauty pelékautus, bet, nesant tokio poreikio,
vargu ar galima tikétis, kad bent viena nerami siela galéty tuo kada nors uzsiimti. Neverta tikétis,
ir kad minios norin¢iyjy isigyti pelékautus iSmins takus. Tik peliy déka pelékautai tampa vertybe.

Jei pelékautai gali buti lyginami su muziejais, tai turéty biiti teisingas ir atvirksStinis
palyginimas. Muziejai — kaip pelékautai. Tam, kad pelé¢kautai biity vertinami, reikia, jog biity
peliu. Tam, kad muziejus igyty verte, reikia, jog individui ar bendruomenei jo reikéty, reikia to, ka
ekonomistai vadina ,,paklausa” toms vertybéms, kurias muziejus gali pateikti. Jei nebus tokios
paklausos, muziejus bus toks pat nereikalingas, kaip pelékautai pasaulyje, kuriame néra peliu:
trumpam pralinksminantis iSradimas, neduodantis jokios praktinés naudos. Muziejus bus bevertis,
nepaisant puikiy jo kolekcijy, iSskirtinés darbuotojuy kvalifikacijos, nuostabus pastato bei jam
aukojamy didziuliy resursy.

Tik galimybé kam nors tarnauti suteikia vertg, susieja atskirus elementus — kolekcijas,
personala, pastata 1 viena, aktyvig visuma. Reikalingumas, kaip ,,syvai”, transformuoja inertiskus
elektros motoro elementus i funkcionuojanti mechaninés energijos Saltini. Muziejai turi beveik
neribotas galimybes biiti naudingi. Plataus ju veiklos sri¢iy ir objekty spektro déka muziejai turi

galimybg perteikti Zinias, stimuliuoti zingeiduma, vystyti sugebéjimus, suteikti estetinés ir kitokios



patirties, pasitlyti ateities perspektyva, itakoti bei formuoti elgesi, perduoti vertybes, ugdyti
pagarba — ir dar daug visko. Vis tiktai to potencialo realizavimo laipsnis kiekvienu atveju
priklauso nuo to, kiek Sios vertybés atitinka individy ir bendruomeniy, kurioms muziejus nori
tarnauti, reikmes.

Siandien muziejui tapo privalu identifikuoti savo pele — dazniausiai, turint omeny daugelio

muziejy daugialypiskuma — peles. Ar jis galit identifikuoti savasias peles?
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MUZIEJU KOLEKCIJOS: BUVIMAS, AR VEIKLA?

,»-+-.jel akys buvo sutvertos tam, kad matytumém,
tai grozis gali egzistuoti vardan grozio.”
--Ralfas Valdo Emersonas

... anot senosios doktrinos, muziejus, kaip grozis, gali egzistuoti tam, kad egzistuoty...”
--Dzonas Kotonas Deina

Deina, iSreikSdamas savo nuostata pries ,,senaja doktring”, teigiancia, jog muziejus gali
egzistuoti vardan egzistavimo, 1921 metais pasitlé ,,naujaja doktring”, teigiancia, ,,kad visos
institucijos, gaunancios parama i§ visuomenés piniginés, tarp ju ir muziejai, turi parodyti
konkregius savo veiklos rezultatus, kuriuos bity galima jvertinti”. Siandien, praé¢jus daugiau nei
aStuoniasdeSim¢iai mety, beveik neliko mananciy, jog muziejus gali apsiriboti vien | save
orientuota veikla. Skirtingai nei kate, turinti privilegija tiesiog tupéti ir atrodyti grazi, muziejus turi
buti naudingas ji remianciai bendruomenei.

Stebétina, bet logiska Deinos iSvada, kad muziejaus kolekcija, kaip ir pats muziejus, neturi
egzistuoti savo pacios labui, kol kas dar nesulauké platesnio pripazinimo. [sivaizduokime,
pavyzdziui, tuos muziejus, kurie buvo sukurti tam, kad biity iSsaugoti anksCiau privacioje
kolekcijoje sukaupti daiktai. Strong muziejus Rocesteryje, Niujorke, galéty biiti vienas pavyzdziy
— nors Siuo atveju (kaip pazyméjo vienas filosofiskai mastantis stebétojas) muziejus savo veikla
pranoko pirminj tiksla.

Mirus MardZeri Vudberi Strong (Margery Woodbury Strong), Istmano Kodako (Eastman
Kodak) paveldétojai, jos palikimo, sudarancio apie 300 000 istorinés vertés turinCiy daikty, tarp

kuriy buvo beveik 27 000 1éliy, pagrindu 1969 metais buvo isteigtas muziejus. Du deSimtmecius



(gausiai remiama aukomis, kuriy paliko ir pati mecenaté) Strong muziejaus vadovybé ir
darbuotojai nesékmingai bandé sulipdyti i§ tos beformés daikty masés institucija, kuri biity bent
kiek ijdomi bendruomenei. Galiausiai deSimtojo deSimtmecio pradzioje narsiai pripazings
nes¢kme, po ilgy konsultacijy su ivairiomis vietos organizacijomis, muziejus nusprendé pakeisti
ankstesni nusistatyma koncentruoti démesi i ponios Strong kolekcija, o savo veikloje orientuotis {
vietos Seimy poreikius, nagrinéti Siuolaikines problemas, tokias, kaip AIDS, sveikatos apsauga,
rasizmas, artimyjuy netektis ir narkomanija.

Yra buvg atvejy, kai gerai Zinomas muziejus, itakojamas vieno ar kito valdzios potvarkio,
direktoriaus ar jtakingos darbuotojy grupés, pradéjo rinkti eksponatus taip, lyg kolekcija bty ne
priemon¢ darbui, pats darbo tikslas. Prisiminkime Metropoliteno meno muziejy. Sis muziejus,
tkurtas 1870 metais, turéjo savo veikloje laikytis panaSiy principy, kaip Londono Viktorijos ir
Alberto muziejus, esantis Piety Kenzingtone. Pirmasis negrabus vikSras émé augintis drugelio
sparnus XX amziaus pirmojo deSimtmecio pradzioje, kai J.P. Morganas (J.P. Morgan) ir dar
keletas zymiy privaciy kolekciju savininky uzémé dominuojancias pozicijas muziejaus valdyboje.
Kaip ras¢ Kalvinas Tompkinsas (Calvin Tompkins) ,,Pirkliuose ir Sedevruose” (Merchants and
Masterpieces), Morganui tapus muziejaus valdybos pirmininku, ,,... muziejaus koncepcija i§
esmes pakito. Metropolitenas savo veikloje nustojo vadovautis Europos institucijuy principais, ar
apsiriboti Piety Kenzingtono muziejaus puoseléjamais praktiniais ir Svie¢iamojo pobudzio
idealais. NeisaiSkintos kilmeés darbai, reprodukcijos bei antrarG$iai kiiriniai gali tam tikra prasme
buti naudingi amatininkams ir studentams, bet akcentas buvo teisingai perkeltas { puikius ir
nepakartojamus Sedevrus, turtus, kuriy senoji Europa galy gale pasirodé linkusi atsisakyti”.

Abu $iuos pavyzdzius vienija nesupratimas, kuo skiriasi individualus kolekcionavimas nuo
institucinio. Kazin ar galima ko nors daugiau noréti i§ individualios kolekcijos, nei kad ji (arba
rinkimo procesas) teikty malonuma kolekcininkui. Institucijai priklausanti kolekcija, skirtingai nei
privati, turi duoti nauda bendruomenei, kaip ir institucija, kuriai ta kolekcija priklauso. Patekusi 1
muziejy, kolekcija nustoja buvusi vertybe pati savaime, ji tampa viena i§ priemoniy, kuriy pagalba
muziejus igyvendina savo institucinius tikslus. IstoriSkai meno muzieju valdybuy nariai, patys
budami kolekcininkai, ir sudaré¢ dauguma tuy, kurie nematé skirtumo tarp individualaus ir
institucinio kolekcionavimo. DaZniausiai jie klaidingai man¢, jog muziejy darbas yra privataus
kolekcionavimo, kuriuo jie anksé¢iau ir uzsiémeé, perkélimas i institucini lygi.

Valdybuy nariai néra vienintelis §ios painiavos S$altinis. Suglumintas kai kuriy muziejy
pastangu eksponaty rinkima laikyti svarbiausiu uzdaviniu, muziejininkas-pedagogas Teodoras L.
Lou (Theodore L. Low) puikiame praneSime ,Muziejus, kaip socialinis instrumentas”,

perskaitytame Amerikos muziejy asociacijai 1942 metais, iSsaké nuomong, kad ,,tas faktas, jog
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daugeliu atvejy direktoriais tampa muziejy skyriy vadovai” yra vienas i§ faktoriy, salygojusiy
neteisinga nuostata. Jis sake, jog direktoriais tape muziejininkai, daznai islieka ,,uzhipnotizuoti
kolekcionavimo zavesio”. Muziejaus bendraja programa gali jtakoti bet kuris istaigos specialistas,
tapes jos vadovu: isivaizduokim, pavyzdziui, kad direktorium tampa vyriausias finansininkas arba
restauravimo skyriaus vadovas. Taigi, Lou nuomone, buvg muziejininkai, tapg direktoriais, yra
linkg per daug skirti démesio eksponaty rinkimui ir kolekciju studijoms, nuskriausdami
SvieCiamaja ir kitas veiklos rasis. Dar 1917 metais, 25 metais anks¢iau nei Lou, Deina,
neiSskirdamas muziejininky, i§saké savo biig§tavimus, susijusius su bet kurios srities ,,eksperty”
skyrimu muziejy vadovais. Jis sake, jog labai daznai Sie vadovai didziausia démesi skiria tiems
institucijos veiklos aspektams, kurie yra labiausiai susij¢ su ju doméjimosi objektu, ankstesne

veikla.

Baigiamasis posmas

Pyteris Drakeris (Peter Drucker) pazyméjo, kad vienas esminiy skirtumy tarp
biologiSkai/fiziologiskai sukurtos gamtos (misuy zmogiskame lygyje apimancios individus, Seimas
ir bendruomenes) ir teisiskai/dirbtinai sukonstruoto organizacijy pasaulio (vyriausybinio, verslo,
socialinio) yra tas, kad pirmasis siejamas su buvimu, o antrasis — su veikla. Taip pat, kaip ir Kanto
etikoje, individai niekada neturi buti traktuojami kaip priemonés, o visada gerbiami kaip tam tikras
rezultatas — ju verté gali pasireiksti buvimu. Skirtingai nei individai, organizacijos neturi jokios
vidinés vertés, nes ju verté gliidi veikloje. Pritaikius ta pati principa kolekcijoms, nesvarbu, kad
priklausydama individualiam asmeniui, ji galéjo biti traktuojama kaip savaiminé vertybe, vos tik
ji perduodama institucijai, ji turi biiti vertinama ne pagal tai, kokia ji yra, o pagal tai, ka ji gali
nuveikti. Muziejuje esanti kolekcija, skirtingai nei grozis, niekada negali buti latkoma vertybé vien

todel, kad ji egzistuoja.
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IESKANT ,,SALDZIOJO TASKO”

,-.. vienas i§ akivaizdziy (muziejaus) uzdaviniy - inesti savo indélj, suteikiant laimeg, i$silavinima
ir komforta bendruomenés nariams ... iSsiaiSkink bendruomenés reikmes; organizuok muziejaus
darba toms reikméms tenkinti”.

--DZonas Kotonas Deina



,»AS jau sakiau anksCiau, bet tenka pakartoti: meno muziejy tikslas — suformuoti kolekcijas.
Kolekcijos rodo ypatinga zmogiskyjy, fiziniy ir finansiniy resursy orientacija i studentus,
mokslininkus ir platesng publika, kuria domina nesuskai¢iuojama daugybé dalyky apie mena.
Kolekcijos sudaro menini palikima, kuri mes perduodame biisimosioms kartoms. Jei mes
nedarytumém daugiau nieko, o tik jsigytumém ir saugotumeém meno kirinius atei¢iai — t.y. jei mes
nieckada nerengtumém laikiny ekspozicijy, nepublikuotumém parody ar kolekcijos kataloguy,
nesitlytumém paskaity visuomenei, neieSkotumém ivairiy naujy auditorijy, neparduotumeém né
vieno atviruko, ar neatidarytumém interneto svetainiy, mes vis tiek dirbtumém labai svarby darba.
Trumpai tariant, svarbiausias muziejaus darbas yra sukomplektuoti kolekcija ir iSsaugoti praeiti
ateiciai”.
-- DZeimsas Kuno (James Cuno)

Stai ¢ia mes matome, kad Deina ir Kuno daro ta pacia klaida: ju nuomone, bet kuri
individy grupé, susijusi su muziejumi, gali pati nustatyti institucijos veiklos plana. Deina mano,
jog sprendimo teis¢ priklauso bendruomenei. Kuno galvoja, kad tokia teisg turi profesionalai,
dirbantys muziejuje. Lygiai taip, kaip Emersonas pamirS§o paminéti peles, taip tiek Deina, tiek
Kuno, atrodo, bus pamirs¢ ar bent nematé reikalo paminéti, kad be visuomenés poreikio ir
muziejaus personalo, tam, kad muziejus funkcionuoty, reikalingas dar ir treCias elementas -
globéjas ar keletas globéju, pasirengusiy finansuoti muziejaus veikla.

Taigi, sudarant institucijos veiklos plana, biitina turéti maziausiai tris tarpusavyje
susijusius elementus: (1) nepatenkintus bendruomenés poreikius, (2) organizacija, turincia
individy, kurie nori ir gali patenkinti tuos poreikius ir (3) resursus, reikalingus toms reikméms
patenkinti. Muziejai Cia jokia ne iSimtis. Visas ne pelno siekiantis sektorius turi vadovautis §iais
principais, nors skirtingi komentatoriai jvardija $iuos tris elementus skirtingai. Badas Cytas (Bud
Cheit), buves Berklyje esan¢io Kalifornijos universiteto Verslo mokyklos dekanas, suasmenina
juos kaip tris akcininkus, kuriems priklauso sprendimo teisé ne pelno siekiancioje institucijoje: (1)
,visuomene” (t.y. bendruomenés nariai, kuriy poreikiai néra patenkinti), (2) ,,dalyviai” (t.y.
vadovybé, personalas ir savanoriai, kurie dirbs organizacijoje, turin¢ioje patenkinti bendruomenés
poreikius) ir (3) ,,patronai” (t.y. donorai ir aukotojai, kurie skirs organizacijai reikiamus resursus).

Harvardo verslo mokykla naudoja kiek kitokj leksikona. Cia bet kurios sé¢kmingos
programos elementai yra: (1) realus itikinamumas (t.y. ar galima tikeétis, kad §i programa duos
planuojama rezultata), (2) praktinis igyvendinamumas (t.y. ar organizacija sugeba/pasiryzusi
sékmingai igyvendinti Sia programa?) ir (3) politinis jvykdomumas (t.y. ar §i programa gaus
reikiama finansing parama?) Snekant papras¢iau ir suprantamiau, galima bity papras¢iausiai
pasakyti, kad né viena programa negali egzistuoti be (1) auditorijos, (2) Zmoniy, kurie su ja dirba,
ir (3) Zmoniy, kurie uzmoka uz ta darba. Nepaisant iy skirtumy, atrodo, kad egzistuoja bendra

nuomoné, jog muziejai, kaip ir i§ esmés visos ne pelno siekian¢ios organizacijos, gali sékmingai



suformuluoti ir pasiekti programinius tikslus, esant visiems trims $iems elementams. Cia kalbama
ne apie tai, kad naudojant Cyto terminologija, bet kuris i§ trijy akcininky gali nuspresti pats, o kad
bet kuris akcininkas gali vetuoti sprendima.

Siandienos muzieju vadovai turi ypatinga uzduotj — daug sudétingesne nei Deinos laikais.
Pirmiausia, jie turi surasti tai, ka Meri Keis (Mary Case) vadino ,,saldZiuoju tasku” — ta ypatinga
vieta, kur visuomenés, veikéju ir globéjy interesai sutampa. Antra, remiantis interesy bendrumu,
suformuluoti programinius tikslus, pasiekti konsensusa, kurio déka visi akcininkai pritarty tiems
tikslams, netgi jei tie tikslai, klausima sprendziant atskirai, nebiity jiems tapg prioritetiniais.

,,18siaiskink bendruomenés reikmes; organizuok muziejaus darba toms reikméms tenkinti”.
Kaip buty puiku, jei muziejaus darbas biity toks paprastas. Siandien mes jau suprantame, kaip
svarbu yra surasti pele — identifikuoti bendruomenés reikmes, kurias muziejus yra pasirenges
patenkinti. Tai tik pradZia. Mes turim surasti tuos, kurie sumokes uz pelékautus ir dar kazkam, kas

juos vakare paspgs, o ryte viska sutvarkys.
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Kasl Sitis, Point-Aljansas ir Dalsvilis

,Partneryst¢ suteikia muziejams galimybe praplésti galimybiy ribas: sumazinti rizika, gauti
resursy, pasiekti naujas auditorijas, igauti daugiau meistriSkumo, pagerinti aptarnavimo kokybe,
patiems igyvendinti nejgyvendinamus projektus, gauti réméjuy pritarima ir uZsitikrinti
bendruomenés bei politing parama”.

-- Deividas Andresonas (David Anderson)

,,Bendradarbiavimo tikslas yra vertés kiirimas, tai ne tik individualiy pastangu suma, tai daug
svarbiau. Tai verté, gimusi i§ eksponentinio kolektyvinés sajungininky saveikos rezultato.
Bendradarbiavimas ikiinija toki vertés kiirimo procesa, kokio nejmanoma pasiekti tradiciniais
komandinio darbo biidais”.

-- Martinas Sreidzas (Martin Schrage)

[sivaizduokime dvi dideles bendruomenes: Kasl Si¢io (Castle City — iSvertus — miestas-
tvirtove) ir Piont Aljanso (Point Alliance — iSvertus — aljanso taskas), kurios panasios gyventoju
skai¢iumi, vienodai turtingos finansiniais iStekliais ir skiria mazdaug vienodai 1éSu (tiek is$
visuomeniniy, tiek i§ privaciy Saltiniy) vietos kultiirinéms organizacijoms. Abiem atvejais tarp
remiamy organizacijy yra keletas muziejy, simfoninis orkestras, kamerinés muzikos kolektyvas,

Sokiy grupé, dziazo ansamblis, operos ir muzikinis teatras, poezijos biirelis, dramos studija,



kinematografy draugija ir biblioteka. Kasl Sitis ir Point Aljansas skiriasi tik vienu aspektu. Kasl
Sicio kultirinés organizacijos visada buvo ir yra grieztai nepriklausomos, netgi konkuruojancios
tarpusavyje visose be iSimties veiklos srityse, pradedant apsirtpinimu léSomis ir auditorijos
ugdymu, baigiant programy sudarymu ir rySiy su bendruomene palaikymu. Cia beveik néra
zmoniy, kurie biity keliy kultiiros organizacijy valdyby nariai. Skirtingy organizacijy darbuotojai
beveik nepalaiko tarpusavio dalykiniy ry$iu, ir tos organizacijos turi savo iStikimus savanorius
pagalbininkus. Siy kultiiros organizacijy renginiai susilaukia puikiy vertinimuy.

Point Aljanse situacija visiSkai kitokia. Nors kazkada kultiiros organizacijos ¢ia buvo
tokios pat viena nuo kitos izoliuotos kaip Kasl Sityje, pastaraisiais metais ju tarpusavio rysiai labai
pasikeité. Siandien Point Aljanso muziejai, muzikos organizacijos ir kitos kultiiros organizacijos
mieliau veikia ne atskirai, o pasitelkdamos jvairias bendradarbiavimo strukttras. Kai kurios tu
struktiry apima visa bendruomeng ir veikia beveik pastoviai. Antai, 1éSas i§ bendruomenés renka
,Jungtinis meno fondas”, kuriam priklauso visos kultliros organizacijos. ,,Kultiros pirkimy
kooperatyvas” yra ta struktira, kuri padeda savo nariams spresti patalpy ir ju valymo klausimus,
apsirtpinti kompiuterine ir elektros technika, iSmoka atlyginimus darbuotojams bei atlieka kitus
kasdieninius darbus. Egzistuoja bendras visoms kultiiros organizacijoms nario pazymejimas,
suteikiantis nuolaidas bilietams i ivairius bendruomenei skirtus renginius.

Point Aljanso kultiiros organizacijy programinio pobudzio renginiai vertinami mazy
maziausiai ne menkiau nei Kasl Si¢io. Sioje srityje bendradarbiavimas daZniausiai yra
trumpalaikio pobiidzio — partnerystés rySiai uzmezgami konkretiems projektams jgyvendinti.
Antai, atsizvelgiant | tai, kad { bendruomeng neseniai isiliejo Seimy i§ KambodZos, meno
muziejus, Sokiy kolektyvas, kamerinés muzikos grupé ir kinematografy draugija kartu parenge
programa ,,Kambodzos dvasia”. Programa, kurios tikslas buvo iSsiaiskinti, kaip Point Ajanso
priemiesc¢iai per kelis paskutiniuosius deSimtmecius transformavosi i§ kaimo tipo vietovés i
priemiesti, bendromis jégomis parengé meno, istorijjos ir gamtos istorijos muziejai,
bendradarbiaudami su poezijos biireliu ir biblioteka. Kai Operos ir muzikinis teatro savo 25-
osioms metinéms pazyméti pastaté¢ ,,Karmen”, specialias programas Siam ijvykiui atspindéti
paruosé ir kitos kultiros bendruomenés organizacijos. Buvo parengtos muzikinés, literatiirinés bei
meninés programos, susijusios su XIX amziaus Pranciizija, o taipogi renginiai ¢igony, koridos
tematika bei ispany nacionaliniy kostiumy paroda.

Sveiki atvyke i stebuklinga bendradarbiavimo $ali, kur prie dviejy pridéjus du galima gauti
penkis!! Reikéty iSskirti tris iSvadas. Pirmoji liecia veiksminguma. Kulttros istaigos turi praturtinti
miisy gyvenima, pagerinti jo kokybe — jos turi suzadinti miisy vaizduotg, praplésti Zzmogaus

galimybiy ribas, padéti mums tyrinéti miisy praeiti ir dabarti, svajoti apie ateiti. Kurios gi kulttiros



organizacijos - Kasl Si¢io, ar Point Aljanso - atlieka Sia uzduoti veiksmingiau? Net nesant
apklausy rezultaty ar kitokiu duomeny, sveikas protas veda prie iSvados, kad kokios bebiity
puikios abieju miesty kultliros organizacijos, bendradarbiavimo déka Point Aljanse juy darbo
rezultatai bus geresni.

Antroji i§vada liecia efektyvuma. Jei Point Aljanso kulttiros organizacijy darbo rezultatas
yra geresnis, gaunant tiek pat finansinés paramos, kiek jos gauna Kasl Si¢io institucijos, tai
reiSkia, jog bendradarbiavimas uZztikrina ne tik didesni veiksminguma, bet ir didina efektyvuma.
Tai visiSkai atitikty Zinomus pasisakymus apie bendradarbiavima, beveik vienbalsiai teigiancius,
jog bendradarbiavimas yra svarbus svertas taupant resursus. Kadangi beveik visada resursai,
kuriuos gauna kultiros organizacijos yra nedideli, nesugebéjimas ju taupyti, nesvarbu kokiomis
priemonémis, gali biiti jvertintas kaip nesugeb¢jimas atlikti savo misija.

Paskutinioji iSvada susijusi su vertinimu. Vienas i§ klausimy, daznai uzduodamas kultiiros
organizacijoms, liecia ju poveiki visuomenei. Muziejai ir kitos kultiiros organizacijos vis dazniau
turi atsiskaityti ir akivaizdziai parodyti, ar ju veikla turi pozityvios itakos individams ir
bendruomenéms, kurioms nori tarnauti, ir kiek ta jtaka yra pozityvi. Deja, labai daznai Sis
klausimas suformuluojamas taip, lyg ji reikéty atsakyti chemijos laboratorijoje: akivaizdziai ir
nedelsiant parodyti tiesiogini rysj tarp priezasties ir rezultato. Tuo tarpu realiame pasaulyje, kur
viskas turi tendencija persipinti ir susilieti, muziejy poveikis ju tikslinéms auditorijoms gali biiti
taip smarkiai persipyngs su kity kultiros organizaciju toms pacioms auditorijoms daromu
poveikiu, kad susieti bet koki konkrety rezultata su konkrecia priezastimi gali biti tiesiog
neimanoma. Placiai bendradarbiaudamos bendruomeniy kulttiros organizacijos galéty sekmingiau
pakreipti ta klausima nuo gan sunkios formuluotés apie ju individualia jtaka bendruomenei prie
lengviau atsakomo varianto — kaip kultiiros organizacijy kolektyvios pastangos praturtino
bendruomenés gyvenima.

Isivaizduokime, pavyzdziui, Dalsvilio mieta, kuri nuo Point Aljanso skiria tik kalnagiibris.
Dalsvilis neturi jokiy kultiiros organizacijy. Net neparodant ka konkreciai bet kuris muziejus ar
kita kultiiros organizacija davé Point Aliansui, vadovaujantis vien tik sveiku protu, nepateikiant
rakety mokslo naudos ar apklausu rezultaty, galima daryti iSvada, kad Point Aljanso kulttiros
organizacijos dirbdamos isvien, suteiké savo bendruomenei galimybg gyventi kokybiskai daug
turtingesni gyvenima nei Dalsvilyje. Svaiginantis dalykas tas bendradarbiavimas. Pridéjus du prie

dvieju, kartais galim gauti net Sesis!!
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,,Organizacija sudaro daugelio siaury sri¢iy specialistai, tod¢l organizacijos misija turi biiti aiski
kaip kriStolas. Organizacija turi aiSkiai suformuluoti viena tiksla, nes kitu atveju atsiras painiava.
Specialistai sieks savo siaury tiksly, uzmirSdami pajungti juos bendro tikslo igyvendinimui”.

-- Pyteris Drakeris (Peter Drucker)

... sunku pripazinti, kad muziejai ir galerijos gali samoningai itakoti elgsenos pasikeitimus.
Individai lanko muziejus ir galerijas tam, kad patenkinty savo paciy arba grupiy poreikius.
Lankytojai nebiitinai priima tai, ka nor¢jo perteikti muziejaus darbuotojai...”

--Endrius Njumanas (Andrew Newman)

Vienas meno muziejus (pavadinimo neskelbiame) parengé novatoriska paroda

’

wEufronijus: ar galéjo ,,jis” realybéje biiti ,,jie”? Rengiant paroda apie graiky keramika, gaminta
V amziuje prie§ Kristy, buvo atliekami tyrimai, turéj¢ nustatyti galima padéjéju dalyvavima
gamybos procese, rengiami seminarai. Daugiau nei keturis metus truk¢ parengiamieji darbai,
kuriuose dalyvavo triju kontinenty mokslininkai, buvo labai teigiamai jvertinti keliuose
nacionaliniuose leidiniuose, ir paroda buvo planuojama eksponuoti pagrindiniuose meno
muziejuose Niujorke, Berlyne ir Londone.

Pra¢jus keletui savaifiy po parodos atidarymo, muziejaus direktoré gavo trumpa Dr.
Donaldo Donkasterio (Donal Doncaster), vietos mediko, su kuriuo ji kelis kartus bendravo
vieSuose renginiuose, Zinutg. Jis rasé:

,Galbiit, Jums teko iSgirsti i§ miisy bendry pazistamy, kad mazdaug prie§ ménesi nuo
vézio miré mano jaunesnioji sesuo Doris. Atrodyty, kad mano 20-ties mety darbo patirtis
onkologijoje turé¢jo parengti mane jos mirciai, bet tai, kad a$ i$ arti maciau kaip progresavo jos
liga, labai apsunkino mano biisena. Man iS tiesy buvo labai sunku, kol visai atsitiktinai Siandien a$
apsilankiau ir uZtrukau dvi valandas ar net ilgiau, Jusy graiky keramikos parodoje. Nesvarbu
kodel, bet paroda mane labai paveiké. AS nurimau (galbit, a$§ jau net pradedu atsigauti)
matydamas ta grozio isikinijima, kuris, nepaisant jo trapumo, gali biiti toks stiprus. Nepaisant
misy gyvenimo gleznumo ir trumpumo, grozis turi drasos iSlikti nepakites dar ilgai po to, kai
miisy gyvenimai iSblanksta i§ atminties. AS §ia paroda pamaciau paciu tinkamiausiu momentu.
Perduokit, prasau, mano padéka muziejaus darbuotojams, kuriy déka tai tapo jmanoma.”

Direktor¢, vykdydama Dr. Donkasterio prasyma perduoti jo padéka darbuotojams (o taip

pat ir dél to, kad laiskas ja sujaudino), i§siuntingjo laiska visam vadovaujan¢iam personalui. Stai



keletas ju atsiliepimy.

Drbuotojos, atsakingos uz ,,Eufronijaus” parengima:

,Kokia jaudinanti istorija!!! Mes praleidome geriausius savo gyvenimo metus ir
uzsiauginom uZzpakalius, kad tik ,,Eurfonijus” buty atidarytas, ir kokia gi uz tai mes gaunam
mielojo Dr. DoDo padéka? Jo nuomone, galima tiesiog pasisavinti rezultata, pajungti ji savo
nemoksiskiems tikslams, transformuoti | kazkokia Silta ir patogia burbuling vonia. Gal manote,
kad jis perskait¢ bent viena eksponato aprasa? Manote, kad perskaité¢ skrajut¢? Kad bent
pagalvojo, koks buvo sumanymas? Kai a§ mokiausi universitete, buvo nustatyti minimaliis
reikalavimai stojantiesiems. Kaip gaila, kad muziejai negali taikyti analogiSkos priemonés. Jei jau
negalim reikalauti minimaliy ziniy, tai bent jau turétumém reikalauti ,,rimtumo priesaikos”.
Nuosirdziai sakau, tokie atsiliepimai kaip Sis gali paskatinti mane grizti | pedagogini darba”.

Finansy skyriaus vadovo:

,,Dr. Donkaserio laiSkas skatina mane v¢l pateikti pasitilyma, kurj ankstesnioji muziejaus
administracija atidéjo kaip ,,per ankstyva”. Galbut dabar, Jisy nuomone, jau atéjo laikas ji
igyvendinti. Siiilau perimti paslaugy tiekéju (parkavimo kompanijy, biliardiniy, telekomunikacijy
bendroviy) taikoma biida, pasiteisinusi praktikoje. Reikia atsisakyti dabar lankytojams taikomo
vienodo ,,i¢jimo mokes¢io” ir jvesti ,,i8¢jimo mokesti”, kurio dydis priklausyty nuo realiai
muziejuje praleisto laiko. Kodél gi Dr. Donkasteris, ,,Eurfonijaus” parodoje uztrukes ,,dvi
valandas, ar net ilgiau”, neturéty sumokéti daugiau, nei kitas lankytojas, ten teuzgaises vos kelias
minutes. Jei sakytumeét, kad niekas tikrai nemokés miisy dabartinio ,,i¢jimo mokesc¢io”, uz kelias
minutes, praleistas parodoje, tai biity papildoma priezastis ivesti mokesti, priklausanti nuo
muziejuje praleisto laiko. Taigi, daug laiko muziejuje praleidziantis lankytojas turés mokéti
daugiau, bet naujoji sistema skatins apsilankyti muziejuje ta potencialy lankytoja, kuris teplanuoja
parodoj uztrukti vos kelias minutes. Tiesiogiai proporcingas praleistam laikui mokestis yra
teisingas, lengvai suprantamas, visuomenei jau Zinomas, ji lengva administruoti. Kaip ir
iSankstinio apmokéjimo telefono kortelés atveju, ¢ia galima pasinaudoti jvairiomis nuolaidy
schemomis — ,,Kalédy proga, padovanokime savo mylimiesiems trisdeSimt valandy muziejuje”,
galimos efektyvios priemonés (pavyzdziui, patrauklus pasiiilymas praleisti 33 minutes muziejuje
antradienio ryta sausio-kovo ménesiais), padedancios reguliuoti lankytojy srautus. Vargu ar gali
buti kokiy nors argumenty prie§ su laiku susieta mokesti, mokama iSeinant i§ muziejaus?
Vienintelis argumentas pries - baimé buti pionieriais”.

Apsaugos tarnybos vadovo:

,Del to uzsibuvusiojo lankytojo, kuris pats prisipazino, kad uzgaiSo muziejuje, laiSko —

acit kad atkreipét démesi. VisiSkai su Jumis sutinku. Visos problemos dazniausiai prasideda nuo
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per ilgo uZsibuvimo. Pradzioje uZsibiinama, véliau uzsibuvimas tampa dykin¢jimu, o véliau staiga
galim pamatyti, kad muziejus pilnas slampinétoju. Sia ir kita savaite pravesime mokymus
apsaugos darbuotojams, kuriy metu priminsime, kad lankytojai turéty galerijose elgtis dalykiskai,
nestoveti prie§ kiekviena meno kiirini ilgiau, nei to pakanka pilnam kiirinio suvokimui, ir po to
negaiSdami, be iSdykavimy ir klaidziojimy po sales, eity toliau prie kito kiirinio. Tikra teisybe, kad
jei rankos neturi uzsiémimo, jos tampa velnio jrankiu, tik pagalvokit, kiek zalos gali pridaryti
uzsibuves muziejaus lankytojas. Jus teisi. Mes visi kartu turim pasistengti, kad muziejuje nelikty
dykinétojy”.

Lankytojy aptarnavimo skyriaus direktoriaus:

»Jégalll Niekada net neatéjo i galva, kad gali biiti toks stiprus rySys tarp mirties ir
vystymosi. Klausimas tik, kaip iSnaudoti Sia sasaja, neatrodant per daug vulgariai (t.y. negalime gi
sakyti ,,Meno kiiriniai numalsins netekties skausma”). Stai keletas idéju pradziai: kaip dél
uzuojautos rinkinéliy, kuriuos galéty platinti géliy pardavéjai? Rinkinj galéty sudaryti vainikas,
grazus uzrasas ant kreminés kortelés juodu pakrastéliu, ir siurprizas — muziejaus metinés
individualios narystés pazyméjimas. Dar galim pasitlyti specialiai parengta ekskursijos po paroda
irasa, kuriame kas nors Carltono Hestono (Carlton Heston) balsu pasakos optimistinius dalykus
apie amzinybg, o fone Jo-Jo Ma (Yo-Yo Ma) grie§ Bacha. Gal meno pagrindais galétumém isteigti
litdesio grupg, kurios uzsiémimuose turéty teis¢ dalyvauti viduriniojo lygio naryste turintys
lankytojai. Taipogi reikétuy pagalvoti ir apie parduotuve. Joje jau parduodami baldai ,,visam
gyvenimui”. Gal reikéty ir baldy ,,amzinybei”? Tik pagalvokit kaip puikiai prie ,,Eufronijaus”
tikty menisko dizaino sarkofagas, pagaminus robota ju egzemplioriy kiekj. Kaip manot, ar
Donkasteris leisty mums panaudoti jo laiSka kaip rekomendacija?”’

Apmastydama Siuos atsakymus (stebédamasi jais), direktoré prisiminé kazkada girdéta jos
darbo sugretinima su simfoninio orkestro dirigento darbu. Ji galvojo, ar tas palyginimas buvo
teisingas, ir ar ne teisingiau biity buve jos darba prilyginti cirko vadovo pareigoms — cirko

direktoriaus, vadovaujancio tris arenas turin¢iam cirkui?
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